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Algemene inkoopvoorwaarden 
1. Toepassingsgebied en aanvaarding 

 

1.1. Deze inkoopvoorwaarden (de “AIV”) zijn van toepassing op alle inkooporders van Ascom aan haar leveranciers (hierna 

een “Leverancier”, tezamen met Ascom “Partijen”) en worden geacht integraal deel uit te maken van elke door Ascom 

verzonden inkooporder (tezamen met de AIV de “Overeenkomst”), tenzij schriftelijk anders door Ascom is 

overeengekomen, ongeacht of al dan niet uitdrukkelijk naar de AIV wordt verwezen. 

1.2. Indien Leverancier de inkooporder van Ascom aanvaardt of aanvangt met de levering van (een) product(en) en/of met 

de uitvoering van (een) door Ascom bestelde dienst(en), wordt Leverancier geacht deze AIV in hun geheel te hebben 

aanvaard. Leverancier mag de inkooporder van Ascom niet wijzigen en de bevestiging van Leverancier mag geen 

voorgedrukte tekst bevatten, zoals, maar niet beperkt tot, de algemene voorwaarden van Leverancier. De inkooporders 

van Ascom en deze AIV kunnen uitsluitend worden gewijzigd of aangepast door middel van een schriftelijke akte die 

door beide partijen naar behoren is ondertekend. 

 

2. Prijzen en betalingsvoorwaarden 

 

2.1. De prijs (prijzen) voor door Ascom bestelde producten en/of diensten zal (zullen) tussen Partijen worden 

overeengekomen voorafgaand aan enige levering van enig(e) product(en) en/of aanvang van enige uitvoering van enige 

dienst(en). Prijzen worden geacht vaste prijzen te zijn, tenzij anders overeengekomen. Leverancier heeft niet het recht 

om factureringskosten of andere prijstoeslagen toe te voegen. 

2.2. Offertes en aanbiedingen moeten kosteloos door Leverancier worden verstrekt. 

2.3. Betaling zal geschieden zestig (60) dagen netto na ontvangst van de factuur door Ascom. 

 

3. Bestellingen 

 

Leverancier zal de bestelling binnen 10 dagen na ontvangst ervan schriftelijk en ongewijzigd bevestigen. Bij gebreke 

van deze bevestiging heeft Ascom het recht de bestelling zonder opgaaf van reden te annuleren. Ascom is niet 

aansprakelijk voor een dergelijke annulering van de bestelling. 

 

4. Levering 

 

4.1. Leverancier moet voldoen aan de in de inkooporder van Ascom vermelde leveringstermijnen. Onder leveringstermijn 

wordt verstaan de tijd tussen een inkooporder en de levering van het/de product(en) en/of de uitvoering van de 

dienst(en). Indien Leverancier voorziet dat hij moeilijkheden zal ondervinden bij het nakomen van de leveringstermijnen, 

is Leverancier verantwoordelijk om Ascom zo spoedig mogelijk schriftelijk te informeren en in deze schriftelijke 

kennisgeving op te nemen in welke mate de leveringstermijnen worden beïnvloed en welke acties Leverancier van plan 

is te ondernemen om de verstoring van de leveringstermijnen te verhelpen. 

4.2. Leveringstermijnen zijn fatale termijnen. Indien Leverancier een inkooporder niet binnen de gespecificeerde 

leveringstermijn levert, heeft Ascom recht boetes in rekening te brengen. Voor elke week (of gedeelte daarvan) dat de 

levering vertraagd is, bedraagt de boete anderhalf (1,5) procent van het totale nettobedrag van de betreffende 

inkooporder, met een maximum van vijftien (15) procent van het totale nettobedrag van de desbetreffende inkooporder. 

Dit laat het recht van Ascom om een hogere vergoeding inzake de werkelijke schade te vorderen onverlet. Ascom heeft 

geen recht op boetes indien de vertraging is veroorzaakt door Ascom.  
4.3. De leveringsvoorwaarden voor het (de) product(en) zijn DDP overeenkomstig de meest recente Incoterms. 

4.4. Indien Leverancier er niet in slaagt te leveren volgens een inkooporder binnen de gespecificeerde leveringstermijn, zal 

Leverancier het (de) vertraagde product(en) en/of dienst(en) van een andere bron, bijv. een “makelaar” of een andere 

distributeur, aan Ascom leveren binnen maximaal vijf (5) Werkdagen (“Werkdag” betekent een dag waarop banken 

open zijn voor algemene bankzaken in het land waar Ascom actief is) zonder enige extra kosten voor Ascom. Indien de 

vertraging wordt veroorzaakt door Ascom, zal de leveringstermijn met een redelijke termijn worden verlengd. 

4.5. Leverancier zal altijd de inkooporder(s) van Ascom de hoogste prioriteit geven en zal de nodige middelen toewijzen om 

de product(en) en/of dienst(en) te leveren in overeenstemming met de betreffende inkooporder en deze AIV. 

Leverancier dient er tevens op toe te zien dat eventuele onderleveranciers of fabrikanten de nodige middelen toewijzen. 

In geen geval zal een vertraagde levering van een inkooporder te wijten zijn aan toewijzingsproblemen. 

4.6. Overtollige, vervroegde en gedeeltelijke leveringen worden niet aanvaard zonder de uitdrukkelijke voorafgaande 

schriftelijke toestemming van Ascom. Ascom heeft het recht om overtollige, vervroegde en gedeeltelijke leveringen op 

kosten van Leverancier aan Leverancier te retourneren, indien geen voorafgaande schriftelijke toestemming door 

Ascom is gegeven. 

4.7. Leverancier moet voldoen aan de toepasselijke onderdelen/gebieden van beveiliging en bescherming van goederen, 

zoals AEO, C-TPAT, ISPS of gelijkwaardige voorschriften. 

4.8. Leverancier garandeert dat het product/de producten dat/die: (a) is/zijn vervaardigd, opgeslagen, doorgestuurd of 

verzonden voor een aanvrager/erkende marktdeelnemer (AEO, C-TPAT, ISPS); (b) is/zijn geleverd aan de 

aanvrager/erkende marktdeelnemer (AEO, C-TPAT, ISPS); of c) is/zijn opgehaald bij een aanvrager/erkende 

marktdeelnemer (AEO, C-TPAT, ISPS) om te worden geleverd, i) wordt/worden vervaardigd, opgeslagen, verwerkt en 

geladen in beveiligde bedrijfsfaciliteiten en veilige laad- en vervoersruimten, en ii) beschermd is/zijn tegen manipulatie 

door onbevoegden tijdens de productie, de opslag, de verwerking, het laden en het vervoer. 
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5. Beëindiging 

Elke Partij heeft het recht een inkooporder onmiddellijk en voortijdig te beëindigen, na schriftelijke kennisgeving aan de 

andere Partij, indien de andere Partij (i) wezenlijk tekortschiet in de nakoming van de desbetreffende inkooporder of 

deze AIV, en mits het verzuim niet is hersteld binnen dertig (30) dagen na kennisgeving door de niet-schendende Partij 

van de aard van het verzuim en de eis dat het verzuim wordt hersteld (indien het verzuim niet kan worden hersteld, is 

geen herstelperiode van dertig (30) dagen van toepassing), of (ii) in een gerechtelijke procedure insolvent of failliet wordt 

verklaard, of een bewindvoerder of soortgelijk persoon wordt aangesteld over alle of een aanzienlijk deel van haar activa, 

of een algemene cessie ten gunste van of een akkoord met haar schuldeisers doet, of een andere gebeurtenis met in 

wezen hetzelfde of een soortgelijk gevolg in een relevant rechtsgebied. 

6. Leveringsdocumenten, verpakking en ompakking 

 

6.1. Alle leveringsdocumenten, zoals afleveringsbon, pakbon, factuur en een eventueel kwaliteitscertificaat, dienen te zijn 

voorzien van het betreffende inkoopordernummer en het artikelnummer van Ascom en dienen te zijn opgemaakt 

overeenkomstig de door Ascom verstrekte instructies.  

6.2. Een pakbon dient altijd zichtbaar aan de buitenzijde van de verpakking van het (de) product(en) te worden aangebracht. 

Als een levering bestaat uit producten met verschillende Ascom-artikelnummers, moeten deze producten afzonderlijk 

worden verpakt en gemarkeerd. Indien producten van verschillende inkooporders tezamen worden geleverd, dienen er 

voor elke inkooporder afzonderlijke afleveringsbonnen en pakbonnen te zijn. 

6.3. Elektronische producten moeten worden verpakt in overeenstemming met de overeengekomen 

leveringsvorm/eenheidsverpakking (rol, buis, bulk, enz.) en het verpakkingsmateriaal moet bestaan uit ESD-

beschermend materiaal (indien in een specifieke inkooporder niets anders is overeengekomen). Alle producten moeten 

zodanig worden verpakt dat zij tijdens het vervoer niet worden beschadigd. 

6.4. De verpakking van het (de) product(en), inclusief ompakking, zal worden opgenomen in de tussen Partijen 

overeengekomen prijsgegevens voorafgaand aan de levering van (een) product(en) en/of aanvang van de uitvoering 

van (een) dienst(en) (indien in een specifieke inkooporder niets anders is overeengekomen). Indien Partijen niet 

voorafgaand aan enige levering de prijs voor verpakking (inclusief ompakking) zijn overeengekomen, zal Leverancier 

de kosten voor verpakking en ompakking voor zijn rekening nemen.  

 

 

7. Garantie 

 

7.1. Leverancier garandeert dat (i) het (de) product(en) zal (zullen) presteren en voldoen aan de overeengekomen eisen en 

specificaties en vrij zal (zullen) zijn van ontwerp-, materiaal- en fabricagefouten gedurende een periode van vierentwintig 

(24) maanden vanaf de datum van levering van het (de) product(en) aan Ascom, en (ii) de dienst(en) zal (zullen) worden 

uitgevoerd in overeenstemming met de overeengekomen vereisten en specificaties en dat de door Leverancier in 

verband met de uitvoering van de dienst(en) geleverde onderdelen vrij zullen zijn van ontwerp-, materiaal- en 

fabricagefouten voor een periode van vierentwintig (24) maanden vanaf de datum van levering van de dienst(en) aan 

Ascom. 

7.2. Leverancier garandeert dat het (de) product(en) vrij zal (zullen) zijn van Epidemic Failure. “Epidemic Failure” zijn 

defecten die niet voorzien zijn in de betreffende inkooporder en worden veroorzaakt door hetzelfde materiaal of 

vakmanschap of dezelfde ontwerpfout en niet beperkt zijn tot een enkele installatie, met betrekking tot overeengekomen 

specificaties, met identieke hoofdoorzaak die voorkomt in meer dan vier (4) procent van de respectieve hardware die 

geleverd is binnen de voorafgaande twaalf (12) maanden of de voorafgaande geleverde vijfhonderd (500) eenheden, 

wat het hoogst is zonder beperking in de tijd. 
7.3. Indien Ascom constateert dat (een) geleverd(e) product(en) of verrichte dienst(en) niet voldoet/voldoen aan 

overeengekomen eisen en/of specificaties, is Ascom gerechtigd de levering af te keuren en ten aanzien van product(en), 

het product of een deel daarvan ter revisie te retourneren dan wel vervangende levering of een creditnota te verlangen 

ten aanzien van de dienst(en) of een derde partij te (doen) bewegen tot het verrichten van noodzakelijke 

herstelwerkzaamheden voor rekening en risico van Leverancier. Indien zich door Leverancier veroorzaakte 

kwaliteitsproblemen voordoen, dient (dienen) vervangend(e) product(en) binnen drie (3) Werkdagen aan Ascom te 

worden geleverd. Wanneer er aanpassingen van product(en) bij Ascom plaatsvinden, zal Ascom Leverancier de 

toepasselijke uurvergoeding op basis van de dan geldende Ascom prijslijst in rekening brengen. 

7.4. Na contact te hebben opgenomen met Leverancier, en op kosten van Leverancier, zal Ascom het/de defecte product(en) 

aan Leverancier retourneren, samen met een inspectierapport. 

7.5. Binnen dertig (30) kalenderdagen vanaf de dag van de retourzending van het/de defecte product(en), zal Ascom een 

creditnota ontvangen voor de waarde van het/de geretourneerde product(en) en voor de verpakkings- en 

transportkosten (indien van toepassing). 

7.6. Een factuur, waarvan een deel van de totale waarde moet worden gecrediteerd, is betaalbaar vijf (5) Werkdagen na de 

dag waarop Ascom de creditnota heeft ontvangen, echter niet eerder dan de oorspronkelijke vervaldatum van de 

factuur. 

7.7. Indien wordt vastgesteld dat het (de) product(en) bij ontvangst door Leverancier vrij is (zijn) van gebreken, komen alle 

verpakkings- en transportkosten in verband met de retourzending voor rekening van Ascom. 
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8. Ondersteuning van Leverancier 

Leverancier zal het noodzakelijke en voldoende gekwalificeerde personeel inzetten, inclusief maar niet beperkt tot een 

persoon die verantwoordelijk is voor het relevante product en/of de relevante dienst en deskundigen van een 

onderleverancier of fabrikant, om Ascom bij te staan met voortdurende ondersteuning. Voor vragen betreffende prijs 

(prijzen), leveringsinformatie en technische zaken zal Leverancier Ascom binnen vierentwintig (24) uur ondersteuning 

bieden. Indien prijs (prijzen) en/of leveringsinformatie van een onderleverancier of fabrikant moet worden verkregen, zal 

de informatie zo spoedig mogelijk aan Ascom worden verstrekt. 

9. Verouderde en/of gewijzigde onderdelen en wijzigingen in het productieproces 

 Leverancier dient Ascom tijdig, doch uiterlijk binnen vijf (5) werkdagen nadat Leverancier er kennis van heeft genomen, 

schriftelijk te informeren over wijzigingen in het productieproces of indien onderdelen zullen worden gewijzigd, 

uitgefaseerd of verwijderd. Deze informatie dient de benaming van het onderdeel te bevatten, het Ascom-artikelnummer, 

het tijdstip voor “Last Time Buy”, dat ten minste 24 maanden in de toekomst zal liggen, en eventuele vervangende 

alternatieven.  

10. Overeenstemming met regels en voorschriften 

 

10.1. Leverancier dient ervoor te zorgen dat producten en/of diensten, op het moment van levering, in overeenstemming zijn 

met verplichte lokale wetten, regels en voorschriften.  

10.2. Ascom is gerechtigd, zonder enige door Leverancier opgelegde kosten, het (de) product(en) en de uitvoering van de 

dienst(en), al naargelang het geval, bij Leverancier te inspecteren om zich ervan te vergewissen dat het (de) product(en) 

en de dienst(en), al naargelang het geval, voldoen aan de overeengekomen eisen en specificaties. 

10.3. Leverancier moet middels een kwaliteitssysteem dat alle activiteiten bestrijkt die van invloed kunnen zijn op de kwaliteit 

van het (de) product(en) en/of de dienst(en) en, indien van toepassing, op het milieu en de informatiebeveiliging, 

waarborgen dat de vervaardiging van het (de) product(en) en de verrichting van de dienst(en) geschieden in 

overeenstemming met de overeengekomen eisen en specificaties. Om het risico van kwaliteitsafwijkingen te elimineren 

en te voorkomen en om afwijkingen en andere omstandigheden die onbevredigende kwaliteit, milieu- of 

informatiebeveiliging kunnen veroorzaken, in een vroeg stadium te ontdekken, moet het kwaliteitsbeheersysteem 

routines bevatten die, waar van toepassing, voldoen aan de huidige versies van ISO 9001, ISO 14001 en ISO/IEC 

27001 en ISO 13485. De routines moeten ook corrigerende maatregelen bevatten. Indien er afwijkingen zijn van de 

overeengekomen eisen en specificaties, moet Ascom daarvan onmiddellijk in kennis worden gesteld. Deze informatie 

moet dan ook onmiddellijk aan de contactpersoon voor kwaliteit worden doorgegeven. 

10.4. Het kwaliteitssysteem zal periodiek worden geïnspecteerd door daartoe aangewezen personeel bij Leverancier. Ascom 

is tevens gerechtigd inspecties op kwaliteit bij Leverancier uit te voeren, mits Ascom Leverancier hiervan drie (3) dagen 

van tevoren in kennis stelt. 

10.5. Leverancier is niet gerechtigd onderdelen/software om te ruilen/te veranderen zonder schriftelijke toestemming van 

Ascom. Ascom dient goed geïnformeerd te worden over wijzigingen in het productieproces van Leverancier. 

10.6. Indien Leverancier verantwoordelijk is voor de ontwerp- en fabricagedocumentatie, zal Ascom gevrijwaard worden van 

en schadeloos worden gesteld voor inbreuken op octrooien, ontwerpen, lay-out of andere intellectuele-

eigendomsrechten van een derde partij. 

10.7. Indien het (de) product(en) of de uitvoering van de dienst(en), al naargelang het geval, een gebrek vertoont dat schade 

veroorzaakt aan personen of aan zaken anders dan het (de) product(en), zal Leverancier Ascom vrijwaren van en 

schadeloosstellen voor deze schade in zijn volle omvang (inclusief redelijke juridische kosten). 

10.8. Leverancier garandeert dat alle producten, software of diensten die onder deze overeenkomst worden geleverd en 

kunstmatige intelligentiesystemen ("AI-systemen") bevatten of van AI-systemen gebruikmaken, voldoen aan de 

Verordening (EU) 2024/1689 ("AI-Act"). Leverancier zal:  

a) Ascom schriftelijk informeren als een AI-systeem wordt gebruikt, de risicoclassificatie onder de AI-Act 

bekendmaken, en alle documentatie, gebruiksinstructies en bewijs van conformiteit verstrekken die vereist 

zijn voor Ascom om het AI-systeem conform wet- en regelgeving in te zetten; 

b) Ascom tijdig informeren over eventuele wijzigingen, incidenten of risico's die de naleving beïnvloeden, en 

updates, patches of correcties doorvoeren die nodig zijn om de naleving gedurende de hele levenscyclus van 

het AI-systeem te waarborgen; 

c) Ascom assisteren in het nakomen van haar verplichtingen als gebruiker van een AI-systeem onder de AI Act, 

inclusief het beantwoorden van vragen van toezichthoudende autoriteiten, het uitvoeren van beoordelingen 

en het afhandelen van incidentrapportages. 

d) Ascom schadeloosstellen en vrijwaren tegen alle claims, schadevergoedingen of wettelijke boetes die 

voortvloeien uit de schending van de AI-Act door de Leverancier of een verkeerde classificatie van een AI-

systeem. 

10.9. Ascom is gerechtigd om de overeenkomst op te schorten dan wel te beëindigen als de Leverancier artikel 10.8 wezenlijk 

schendt of als blijkt dat het geleverde AI-systeem niet voldoet aan de AI Act. 
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11. Conflictmineralen 

 

11.1. Leverancier dient informatie te verstrekken over het gebruik respectievelijk de herkomst van conflictmineralen in 

producten die aan Ascom worden geleverd.  

11.2. Indien een product conflictmineralen bevat, dient Leverancier Ascom een bevestiging te verstrekken dat de 

“conflictmineralen” niet afkomstig zijn uit een van de volgende landen: Democratische Republiek Congo, Angola, 

Burundi, Centraal-Afrikaanse Republiek, Republiek Congo, Rwanda, Zuid-Soedan, Tanzania, Oeganda en Zambia. 

11.3. Indien een conflictmateriaal afkomstig is uit een van de hierboven genoemde landen, dient Leverancier Ascom te 

informeren over uit welke mijn de mineralen afkomstig zijn. 

 

12. Intellectuele-eigendomsrechten 

 

12.1. Leverancier staat ervoor in dat op de geleverde producten en diensten geen intellectuele-eigendomsrechten van derden 

rusten. Leverancier staat ervoor in dat de levering en het gebruik van de geleverde goederen geen inbreuk maken op 

octrooien, licenties of andere intellectuele-eigendomsrechten van derden. 

12.2. Leverancier zal Ascom vrijwaren voor alle overeenkomstige aanspraken van derden overeenkomstig artikel 14. 

 

13. Aansprakelijkheid 

 

VOOR ZOVER TOEGESTAAN DOOR DE TOEPASSELIJKE WETGEVING, ZAL ASCOM, NOCH EEN VAN HAAR 

WERKNEMERS, DIRECTEUREN, FUNCTIONARISSEN, AGENTEN OF GEVOLMACHTIGDE 

VERTEGENWOORDIGERS, AANSPRAKELIJK ZIJN KRACHTENS DE OVEREENKOMST JEGENS LEVERANCIER 

OF EEN VAN ZIJN WERKNEMERS, DIRECTEUREN, FUNCTIONARISSEN, AGENTEN, GEVOLMACHTIGDE 

VERTEGENWOORDIGERS OF ONDERLEVERANCIERS OF ENIGE DERDE PARTIJ VOOR GEVOLGSCHADE, 

INDIRECTE SCHADE, INCIDENTELE SCHADE, VOORBEELDSCHADE, BIJZONDERE SCHADE OF 

SCHADEVERGOEDING MET EEN PUNITIEF KARAKTER, MET INBEGRIP VAN SCHADEVERGOEDING VOOR 

BEDRIJFSONDERBREKING, VERLIES VAN GEBRUIK, VERLIES VAN GEGEVENS, VERLIES VAN INKOMSTEN OF 

WINST, KAPITAALKOSTEN, VERLIES VAN ZAKELIJKE KANSEN, VERLIES VAN GOODWILL, ONGEACHT OF DIT 

VOORTVLOEIT UIT CONTRACTBREUK, ONRECHTMATIGE DAAD (INCLUSIEF NALATIGHEID), EEN ANDERE 

AANSPRAKELIJKHEIDSLEER OF ANDERSZINS, ONGEACHT OF DEZE SCHADE TE VOORZIEN WAS EN 

ONGEACHT OF ASCOM OP DE HOOGTE WAS GESTELD VAN DE MOGELIJKHEID VAN DEZE SCHADE. 

IN GEEN GEVAL ZAL DE TOTALE AANSPRAKELIJKHEID VAN ASCOM VOORTVLOEIEND UIT OF VERBAND 

HOUDEND MET DE OVEREENKOMST, HETZIJ VOORTVLOEIEND UIT OF VERBAND HOUDEND MET 

CONTRACTBREUK, ONRECHTMATIGE DAAD (INCLUSIEF NALATIGHEID) OF ANDERSZINS, DE WAARDE VAN 

DE BETREFFENDE INKOOPORDER OVERSCHRIJDEN.  

 

14. Schadeloosstelling 

 

14.1. Leverancier zal Ascom vrijwaren, verdedigen en schadeloosstellen voor alle claims, rechtszaken of procedures, 

verliezen, schade, aansprakelijkheden en kosten (inclusief, zonder beperking, redelijke juridische kosten) die toe te 

schrijven zijn aan (a) enig handelen of nalaten van Leverancier of een van zijn werknemers dat op enigerlei wijze 

verband houdt met of voortvloeit uit deze Overeenkomst, de overeenkomst van Ascom met de eindklant of de uitvoering 

van de diensten; (b) inbreuk door de producten op auteursrechten, rechten op octrooien, handelsmerken, 

handelsgeheimen of andere intellectuele-eigendomsrechten van een derde; of (c) niet-naleving door Leverancier of een 

van zijn werknemers van toepasselijke wetten, verordeningen, codes en/of voorschriften van een federale, provinciale 

of gemeentelijke bestuursorgaan.  

In geval van een vordering van een derde tegen een partij moet deze partij de andere partij onverwijld, doch uiterlijk 

binnen 20 dagen, schriftelijk in kennis stellen van deze vordering en mag zij zonder toestemming van de 

schadeloosstellende partij geen enkele bekentenis afleggen met betrekking tot deze vordering, tenzij de 

schadeloosstellende partij nalaat zich tijdig van haar verantwoordelijkheden ingevolge dit artikel 11 te kwijten. De 

schadeloosstellende partij zal het recht hebben om (op eigen kosten van de schadeloosstellende partij) de verdediging 

van een dergelijke vordering te voeren en te controleren met een raadsman van haar keuze. De schadeloosgestelde 

partij zal in redelijkheid samenwerken met de schadeloosstellende partij en haar wettelijke vertegenwoordigers bij het 

onderzoek of de verdediging van alle vorderingen van derden die onder dit artikel 11 vallen. 

 

15. Verzekeringen 

 

Leverancier dient adequate verzekeringsdekking te verkrijgen en in stand te houden. Leverancier zal een alomvattende 

algemene aansprakelijkheidsverzekering afsluiten en in stand houden met een limiet van ten minste het equivalent van 

vijf miljoen euro (EUR 5.000.000,00) per gebeurtenis, inclusief lichamelijk letsel en zaakschade, en op verzoek van 

Ascom zal Leverancier een duplicaat van een certificaat overleggen waarin wordt bevestigd dat voornoemde 

verzekering in werking is getreden. 
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16. Vertrouwelijkheid, gegevensbescherming en naleving van export-/importwetten  

 

16.1. Tenzij schriftelijk anders is toegestaan, mag geen van partijen de inhoud van de Overeenkomst of enige door of namens 

de andere partij verstrekte informatie die redelijkerwijs als vertrouwelijke informatie moet worden behandeld, aan derden 

bekendmaken.  

Niettegenstaande het voorgaande omvat dit niet enige informatie die (a) in het rechtmatige bezit van de ontvanger was 

voorafgaand aan de openbaarmaking door de bekendmakende partij, (b) buiten de schuld van de ontvanger openbaar 

beschikbaar is of wordt, (c) rechtmatig door de ontvanger is verkregen van een derde partij, die het recht heeft deze op 

niet-vertrouwelijke basis openbaar te maken, of (d) onafhankelijk door de ontvanger is ontwikkeld zonder enige 

verwijzing naar vertrouwelijke informatie van de bekendmakende partij, zoals aangetoond door de ontvanger. Partijen 

mogen vertrouwelijke informatie bekendmaken indien dit verplicht wordt gesteld door de toepasselijke wetgeving.  

16.2. Met betrekking tot de uitwisseling van persoonsgegevens zullen partijen a) deze gegevens uitsluitend gebruiken in 

strikte overeenstemming met de toepasselijke voorschriften inzake gegevensbescherming en voor de doeleinden van 

de Overeenkomst, b) alle noodzakelijke geavanceerde beveiligingsmaatregelen toepassen en c) (indien nodig) een 

afzonderlijke overeenkomst tot gegevensverwerking sluiten.  

16.3. Leverancier stemt ermee in (i) dat de producten op geen enkel moment direct of indirect zullen worden geëxporteerd, 

geïmporteerd, verkocht, overgedragen of anderszins gebruikt op een wijze die zou kunnen resulteren in de niet-naleving 

van enige export-/importwetten en (ii) om alle noodzakelijke autorisaties, vergunningen of licenties te verkrijgen in 

overeenstemming met voornoemde wet- en regelgeving.  

 

17. Duurzaamheidsverbintenis 

 

17.1. Als internationaal actieve technologiegroep neemt Ascom haar zakelijke, ecologische en sociale verantwoordelijkheden 

serieus. Als ondertekenaar van het UN Global Compact-initiatief zetten we ons volledig in voor het omarmen en 

ondersteunen van een reeks kernwaarden op het gebied van mensenrechten, arbeidsnormen, milieu en anticorruptie. 

De 10 principes van het UN Global Compact maken deel uit van de bedrijfsstrategie en -activiteiten van Ascom en 

definiëren de niet-onderhandelbare minimumnormen. Leverancier stemt er derhalve mee in om alle toepasselijke wet- 

en regelgeving te respecteren en na te leven, en in het bijzonder de belangrijkste beginselen van het UN Global 

Compact-initiatief (www.unglobalcompact.org) wanneer hij zaken doet met Ascom. 

17.2. Leverancier zal zich houden aan de Gedragscode van Ascom (https://www.ascom.com/about-us/corporate-

governance/directives-and-guidelines/). Leverancier dient ervoor te zorgen dat zijn personeel de in de Gedragscode 

vervatte normen naleeft. Indien Leverancier en/of zijn personeel deze Gedragscode niet strikt naleven of weigeren na 

te leven, wordt dit beschouwd als een wezenlijke schending van de Overeenkomst. 

 

18. Diversen   

 

18.1. De Overeenkomst kan niet worden gewijzigd, tenzij schriftelijk.  

18.2. Ascom behoudt zich het recht voor deze AIV te allen tijde te wijzigen en/of aan te vullen.  

18.3. De Overeenkomst zal niet worden gecedeerd of overgedragen aan een derde zonder de voorafgaande schriftelijke 

toestemming van de andere partij (die niet op onredelijke gronden zal worden onthouden). Vorderingen op Ascom 

mogen niet aan derden worden overgedragen. 

18.4. Het feit dat afzonderlijke bepalingen van de AIV ongeldig zijn, doet geen afbreuk aan de geldigheid van de overige 

bepalingen. Partijen verbinden zich ertoe ongeldige bepalingen te vervangen door nieuwe bepalingen, die het 

economische doel van de Overeenkomst zo dicht mogelijk benaderen.  

18.5. Geen van partijen is aansprakelijk voor het niet of te laat nakomen van enige verplichting uit hoofde van de 

Overeenkomst, indien dit niet of te laat nakomen te wijten is aan overmacht, met inbegrip van, maar niet beperkt tot, 

oorlog, embargo, pandemieën, rellen, oproer, sabotage of andere burgerlijke onlusten; brand, explosie, overstroming 

of andere natuurrampen; op voorwaarde evenwel dat de partij die aldus in gebreke blijft (i) de andere partij zo spoedig 

mogelijk in kennis stelt van het optreden van de omstandigheden die de nakoming van haar verplichtingen verhinderen 

of vertragen, en een redelijke gedetailleerde beschrijving geeft van de omstandigheden die deze vertraging 

veroorzaken, en (ii) redelijke inspanningen levert om deze gevallen te elimineren, te herstellen of te overwinnen en de 

nakoming van haar verbintenissen met de grootst mogelijke spoed te hervatten. In een dergelijk geval zal de niet-

nakomende partij worden vrijgesteld van verdere nakoming of naleving van de desbetreffende verplichting(en) zolang 

voornoemde omstandigheden blijven bestaan en deze partij zich naar beste vermogen blijft inspannen om de nakoming 

of naleving te hervatten wanneer en voor zover mogelijk en onverwijld. Partijen plegen overleg met elkaar en stellen 

alles in het werk wat redelijkerwijs in hun vermogen ligt om passende voorwaarden overeen te komen om de gevolgen 

van de gebeurtenis te verzachten en de verdere nakoming te vergemakkelijken.  

18.6. Door de Leverancier gehanteerde algemene voorwaarden zijn niet van toepassing. 

18.7. Geen verzuim of vertraging door een partij bij de uitoefening van een recht, bevoegdheid of rechtsmiddel zal gelden als 

een verklaring van afstand daarvan, noch zal een gedeeltelijke uitoefening van een recht een verdere uitoefening 

daarvan, of van een ander recht, bevoegdheid of rechtsmiddel, uitsluiten. 

18.8. Alle kennisgevingen en overige mededelingen die op grond van of in verband met de Overeenkomst moeten worden 

gedaan, dienen schriftelijk te geschieden en te worden gericht aan de andere Partij, zoals in de Overeenkomst is 

bepaald. 

 

http://www.unglobalcompact.org/
https://www.ascom.com/about-us/corporate-governance/directives-and-guidelines/
https://www.ascom.com/about-us/corporate-governance/directives-and-guidelines/
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19. Toepasselijk recht en jurisdictie  

 

19.1. De Overeenkomst of enig geschil tussen Partijen in verband met de Overeenkomst wordt beheerst door en 

geïnterpreteerd in overeenstemming met de Nederlandse wetgeving. Partijen aanvaarden onherroepelijk dat elk geschil 

met betrekking tot de geldigheid, interpretatie of uitvoering van deze Overeenkomst of hieruit voortvloeiend, zal worden 

voorgelegd aan de Rechtbank Midden-Nederland, locatie Utrecht. Niettegenstaande de toepasselijke jurisdictie is 

Ascom ook gerechtigd om gerechtelijke stappen te ondernemen tegen Klant in de woonplaats van Klant. 

19.2. Partijen sluiten hierbij de toepasselijkheid van het Verdrag der Verenigde Naties inzake internationale 

koopovereenkomsten betreffende roerende zaken van 11 april 1980 (Verdrag van Wenen; CISG) uit.    

19.3. Ascom kan bij elke rechtbank met geschikte jurisdictie een kort geding aanspannen voor de bescherming van 

intellectuele-eigendomsrechten en vertrouwelijke informatie. 

 


