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1. Soveltamisala ja hyväksyminen 

 

1.1. Näitä yleisiä sopimusehtoja ("Yleiset sopimusehdot") sovelletaan kaikkiin Ascomin tekemiin ostotilauksiin, ja ne 

muodostavat erottamattoman osan Ascomin tilauksesta tai ostotilauksesta (yhdessä näiden yleisten sopimusehtojen 

kanssa "Sopimus"), ellei Ascom ole kirjallisesti toisin sopinut, riippumatta siitä, viitataanko nimenomaisesti yleisiin 

sopimusehtoihin. 

1.2. Jos toimittaja hyväksyy Ascomin tilauksen tai aloittaa tuotteiden toimituksen ja/tai aloittaa Ascomin tilaamien palvelujen 

suorittamisen, toimittajan katsotaan hyväksyneen nämä yleiset sopimusehdot kokonaisuudessaan. Toimittaja ei saa 

muuttaa Ascomin tilausta, eivätkä toimittajan tilausvahvistukset saa sisältää mitään esipainettua tekstiä, kuten 

esimerkiksi, mutta ei ainoastaan, toimittajan yleisiä sopimusehtoja. Ascomin tilausta ja näitä yleisiä ehtoja voidaan 

muuttaa tai täydentää vain kirjallisella asiakirjalla, jonka molemmat osapuolet ovat asianmukaisesti allekirjoittaneet.  

 

2. Hinnat ja maksuehdot 

 

2.1. Osapuolet sopivat Ascomin tilaamien tuotteiden ja/tai palvelujen hinnoista ennen tuotteiden toimittamista tai palvelujen 

suorittamisen aloittamista. Hintoja pidetään kiinteinä ellei toisin sovita. Toimittajalla ei ole oikeutta periä laskutusmaksuja 

tai muita lisämaksuja. 

2.2. Toimittajan on toimitettava tarjoukset korvauksetta. 

2.3. Maksun eräpäivä on 60 päivää netto sen jälkeen, kun Ascom on vastaanottanut laskun. 

 

3. Tilaukset  

 

Toimittajan on vahvistettava Ascomin tilaus kirjallisesti ilman muutoksia tai varauksia 10 päivän kuluessa tilauksen 

vastaanottamisesta. Jos tällaista vahvistusta ei saada, Ascomilla on oikeus peruuttaa tilaus ilman erityistä syytä. Ascom 

ei ole millään tavoin korvausvelvollinen tällaisesta peruutetusta tilauksesta. 

 

4. Toimitus 

 

4.1. Toimittajan on noudatettava Ascomin tilauksessa määritettyjä toimitusaikoja. "Läpimenoajalla" tarkoitetaan Ascomin 

tilauksen ja tuotteiden toimituksen ja/tai palvelujen suorittamisen välistä aikaa. Jos toimittaja ennakoi, että sillä on 

vaikeuksia toimitusaikojen noudattamisessa, toimittajan on ilmoitettava Ascomille kirjallisesti mahdollisimman pian ja 

mainittava ilmoituksessa missä määrin toimitusajat ovat kärsineet ja mihin toimenpiteisiin toimittaja aikoo ryhtyä 

häiriöiden torjumiseksi. 

4.2. Jos toimittaja ei toimita tilauksen mukaisesti asetetussa toimitusajassa, Ascomilla on oikeus saada soviteltua 

vahingonkorvausta. Jokaiselta viivästyneeltä viikolta tai sen osalta sopimussakko on 1,5 prosenttia viivästyneen 

tilauksen kokonaisarvosta. Soviteltu vahingonkorvaus ei vaikuta Ascomin oikeuteen saada korvausta siltä osin kuin 

todellinen vahinko ylittää sovitellun vahingonkorvauksen määrän. Maksettu sovittu vahingonkorvaus vähennetään 

tällaisesta vahingonkorvauksesta. Ascomilla ei ole oikeutta soviteltuun vahingonkorvaukseen, jos viivästys on Ascomin 

aiheuttama.  

4.3. Tuotteiden toimitusehdot ovat FCA:n viimeisimpien Incoterms-sopimusten mukaiset, kyseisessä tilauksessa 

ilmoitettuun osoitteeseen. 

4.4. Jos toimittaja ei pysty toimittamaan tilauksen mukaisesti asetetun toimitusajan kuluessa, toimittajan on toimitettava 

viivästyneet tuotteet ja/tai palvelut Ascomille viiden pankkipäivän kuluessa (pankkipäivällä tarkoitetaan päivää, jolloin 

pankit ovat avoinna yleisölle Suomessa, lukuun ottamatta päiviä, jolloin vain internet-palvelut ovat käytettävissä) 

toisesta lähteestä, kuten välittäjältä tai toiselta jakelijalta, ilman lisäkustannuksia Ascomille. Jos viivästys johtuu 

Ascomista, toimitusaikaa pidennetään kohtuullisessa määrin. 

4.5. Toimittajan on aina asetettava Ascomin tilaukset etusijalle ja osoitettava tarvittavat resurssit voidakseen toimittaa 

tuotteet ja/tai palvelut kyseisen tilauksen ja näiden yleisten ehtojen mukaisesti. Toimittajan on myös varmistettava, että 

alihankkijat ja valmistajat varaavat tarvittavat resurssit. Toimittaja ei saa missään tapauksessa vedota resurssien 

varaamiseen liittyviin olosuhteisiin viivästymisen syynä. 

4.6. Ylimääräisiä, ennenaikaisia ja epätäydellisiä toimituksia ei hyväksytä ilman Ascomin erityistä lupaa. Ascomilla on oikeus 

palauttaa ylimääräiset, ennenaikaiset tai epätäydelliset toimitukset toimittajalle tämän kustannuksella. 

4.7. Toimittajan on noudatettava tavaroihin sovellettavia turvaohjelmia, kuten AEU-, C-TPAT-, ISPS- tai vastaavia 

säännöksiä. 

4.8. Toimittaja takaa, että tuotteet, jotka on a) valmistettu, varastoitu, kuljetettu tai lähetetty hakijalle/valtuutetulle talouden 

toimijalle (AEO, C-TPAT, ISPS), b) toimitettu hakijalle/valtuutetulle talouden toimijalle tai c) noudettu 

hakijalta/valtuutetulta talouden toimijalta toimitettavaksi, i) valmistetaan, varastoidaan, käsitellään ja lastataan 

turvallisissa tiloissa ja turvallisilla lastaus- ja kuljetusalueilla ja ii) suojataan luvattomalta puuttumiselta valmistuksen, 

varastoinnin, käsittelyn, lastauksen ja kuljetuksen aikana. 
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5. Peruuttaminen 

Kumpikin osapuoli voi peruuttaa tilauksen välittömästi ja ennenaikaisesti toiselle osapuolelle osoitetulla kirjallisella 

ilmoituksella, jos toinen osapuoli (i) on rikkonut olennaisesti tilausta tai näitä yleisiä sopimusehtoja eikä rikkomusta korjata 

30 päivän kuluessa siitä, kun rikkomatta jättänyt osapuoli on ilmoittanut rikkomuksen luonteen ja pyytänyt sen 

korjaamista (jos rikkomusta ei voida korjata, 30 päivän määräaikaa ei kuitenkaan sovelleta). tai ii) joutuu konkurssi-, 

saneeraus- tai vastaavaan menettelyyn tai hakee sitä, tai sille on määrätty pesänhoitaja tai vastaava henkilö, joka vastaa 

kaikista tai olennaisilta osin kaikista sen omaisuuseristä, tai se tekee velkojiensa kanssa sopimuksen tai joutuu 

kärsimään muusta olennaisilta osin samankaltaisesta tapahtumasta millä tahansa asiaankuuluvalla lainkäyttöalueella. 

6. Dokumentaatio 

 

6.1. Kaikissa toimitusasiakirjoissa, kuten toimituskirjoissa, laskuissa ja mahdollisissa laatusertifikaateissa, on mainittava 

asianomainen tilausnumero, Ascomin osanumero ja ne on muutoin annettava Ascomin ohjeiden mukaisesti. 

6.2. Lähetysluettelo on aina kiinnitettävä näkyvästi tuotteiden pakkauksen ulkopintaan. Jos lähetys koostuu tuotteista, joilla 

on eri Ascomin osanumerot, nämä tuotteet on pakattava ja merkittävä erikseen. Jos eri tilauksiin kuuluvia tuotteita 

toimitetaan yhdessä, jokaisesta yksittäisestä tilauksesta on oltava erillinen lähetysluettelo. 

Elektroniikkatuotteet on pakattava sovitun toimitusmuodon mukaisesti (rulla, putki, irtotavarana jne.), ja pakkauksen on 

koostuttava ESD-suojatusta materiaalista (ellei yksittäisessä tilauksessa ole toisin sovittu). Kaikki tuotteet on pakattava 

siten, että ne eivät vahingoitu kuljetuksen aikana. Tuotteiden pakkaus, mukaan lukien pakkaaminen, sisältyy osapuolten 

välillä ennen kutakin toimitusta ja/tai palvelujen suorittamisen aloittamista sovittuun hinnoitteluun (ellei erityisessä 

tilauksessa ole toisin sovittu). 

 

7. Takuu 

 

7.1. Toimittaja takaa, että (i) tuotteet toimivat sovittujen vaatimusten ja määrittelyjen mukaisesti ja että niissä ei ole 

suunnittelu-, materiaali- ja valmistusvirheitä 24 kuukauden ajan toimituspäivästä, ja (ii) palvelut suoritetaan sovittujen 

vaatimusten ja määrittelyjen mukaisesti ja että toimittajan palvelujen suorittamisen yhteydessä toimittamissa osissa ei 

ole suunnittelu-, materiaali- ja valmistusvirheitä 24 kuukauden ajan suorituspäivästä. 

7.2. Kohdassa 7.1 mainitun takuun lisäksi toimittaja takaa ilman aikarajoitusta, että tuotteissa ei ole epidemiallisia vikoja. 

"Epidemiset viat" ovat vikoja, joita (a) ei ole ennakoitu tilauksessa, (b) jotka johtuvat samasta materiaali-, valmistus- tai 

suunnitteluvirheestä, (c) jotka eivät rajoitu yksittäiseen asennukseen, (d) joilla on identtinen perimmäinen syy ja (e) joita 

esiintyy yli 4 prosentissa suuremmasta seuraavista: (i) viimeisten kahdentoista kuukauden aikana toimitetut laitteistot 

ja (ii) viimeiset 500 toimitettua yksikköä. 
7.3. Jos Ascom havaitsee, että toimitetut tuotteet tai suoritetut palvelut eivät täytä sovittuja vaatimuksia ja/tai määrittelyjä, 

Ascomilla on oikeus peruuttaa sopimus kyseisen toimituksen osalta ja tuotteiden osalta palauttaa tuotteet tai niiden osat 

korjattavaksi tai pyytää korvaavaa toimitusta tai hyvitystä, ja palveluiden osalta tehdä työt itse tai antaa kolmannen 

osapuolen suorittaa tarvittavat korvaavat työt toimittajan riskillä ja kustannuksella Jos ilmenee toimittajan aiheuttamia 

laatuongelmia, korvaavat tuotteet on toimitettava Ascomille kolmen työpäivän kuluessa Ascomin korvaavaa toimitusta 

koskevasta pyynnöstä. Kun tuotteiden virheet korjataan Ascomilla tai Ascomin toimesta, Ascom veloittaa toimittajalta 

työstä kulloinkin voimassa olevan Ascomin hinnaston mukaisen tuntihinnan. 

7.4. Otettuaan yhteyttä tavarantoimittajaan ja tavarantoimittajan kustannuksella Ascom palauttaa vialliset tuotteet 

tavarantoimittajalle yhdessä tarkastusraportin kanssa. 

7.5. Ascom saa 30 kalenteripäivän kuluessa viallisen tuotteen palautuspäivästä hyvityslaskun, joka vastaa palautettujen 

tuotteiden kustannuksia sekä pakkaus- ja kuljetuskustannuksia (jos sellaisia on). 

Lasku, jonka kokonaismäärästä osa hyvitetään, erääntyy maksettavaksi viiden pankkipäivän kuluttua siitä päivästä, 

jona Ascom vastaanottaa hyvityslaskun kohdan 7.5 mukaisesti, mutta ei kuitenkaan aikaisemmin kuin laskun 

alkuperäisenä eräpäivänä. Jos tuotteet todetaan virheettömiksi toimittajan vastaanotossa, Ascom vastaa kaikista 

tuotteiden pakkaus- ja kuljetuskustannuksista. 

 

8. Tuki  

Toimittajan on nimettävä tarvittava ja riittävän pätevä henkilöstö, mukaan lukien mutta ei ainoastaan tuotteesta tai 

palvelusta vastaava henkilö ja alihankkijoiden tai valmistajan asiantuntijat, avustamaan Ascomia jatkuvassa tuessa. 

Toimittajan on tarjottava Ascomille tukea 24 tunnin kuluessa hintapyyntöjen, toimitustietojen ja teknisten kysymysten 

osalta. Jos hinnoittelu- tai toimitustiedot on saatava alihankkijalta tai valmistajalta, tiedot on toimitettava Ascomille 

mahdollisimman pian.  

9. Komponenttien muutokset ja tuotannon muutokset 

Toimittajan on ilmoitettava Ascomille hyvissä ajoin, mutta viimeistään 5 työpäivän kuluessa siitä, kun toimittaja on saanut 

tiedon asiasta, kaikista tuotantomuutoksista tai siitä, jos komponentteja muutetaan, poistetaan vaiheittain käytöstä tai 

poistetaan kokonaan. Näihin tietoihin on sisällyttävä tuotteen nimi, Ascomin osanumero, viimeisen mahdollisen oston 

päivämäärä (joka ei saa olla aikaisintaan 6 kuukautta tulevaisuudessa) ja mahdolliset korvaavat vaihtoehdot. 
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10. Vaatimustenmukaisuus 

 

10.1. Toimittajan on varmistettava, että tuotteet ja/tai palvelut ovat toimituksen yhteydessä pakollisten paikallisten sääntöjen 

ja määräysten mukaisia. 

10.2. Ascomilla on oikeus tarkastaa tuotteet ja palvelujen suorittaminen toimittajan tiloissa ilman korvausta toimittajalle sen 

varmistamiseksi, että tuotteet ja palvelut täyttävät sovitut vaatimukset ja eritelmät. 

10.3. Toimittajan on varmistettava laadunhallintajärjestelmällä, joka sisältää kaikki toimenpiteet, jotka todennäköisesti 

vaikuttavat tuotteiden ja/tai palvelujen laatuun ja tarvittaessa ympäristö- ja tietoturvallisuuteen, että tuotteet valmistetaan 

ja palvelut suoritetaan sovittujen vaatimusten ja määrittelyjen mukaisesti. Jotta voidaan poistaa ja ehkäistä laatuun 

liittyvien vaatimustenvastaisuuksien riski ja havaita varhaisessa vaiheessa vaatimustenvastaisuudet ja muut olosuhteet, 

jotka voivat johtaa epätyydyttävään laatuun, ympäristöön tai tietoturvallisuuteen, laadunhallintajärjestelmään on 

sisällyttävä menettelyjä, jotka ovat ISO 9001-, ISO 14001-, ISO/IEC 27001- ja ISO 13485 -standardien asiaankuuluvien 

versioiden mukaisia. Menettelyihin on sisällyttävä myös korjaavat toimenpiteet. Jos ilmenee poikkeamia sovituista 

vaatimuksista ja määrittelyistä, Ascomille on ilmoitettava asiasta välittömästi. Tieto on lähetettävä välittömästi laadusta 

vastaavalle yhteyshenkilölle, jos se on määritelty tilauksessa. 

10.4. Toimittajan nimetyn henkilöstön on säännöllisesti auditoitava laadunhallintajärjestelmä. Ascomilla on myös oikeus 

suorittaa laatuauditointeja toimittajan tiloissa edellyttäen, että Ascom ilmoittaa asiasta toimittajalle kolme päivää 

etukäteen. 

10.5. Toimittajalla ei ole oikeutta vaihtaa komponentteja tai ohjelmistoja ilman Ascomin kirjallista suostumusta. Ascomille on 

tiedotettava toimittajan tuotannossa tapahtuvista muutoksista. 

Jos toimittaja vastaa dokumentaation suunnittelusta ja tuotannosta, toimittajanon korvattava ja pidettävä Ascom 

vahingoittumattomana kolmannen osapuolen tekijänoikeuden, patentin, mallioikeuden tai muun immateriaalioikeuden 

loukkauksesta. Jos tuotteissa tai palveluiden suorittamisessa on vika, joka aiheuttaa vahinkoa muille henkilöille tai 

omaisuudelle kuin tuotteille, toimittaja korvaa ja pitää Ascomin vahingoittumattomana kaikista tällaisista vahingoista 

niiden täydessä laajuudessa, mukaan lukien kohtuulliset oikeudenkäyntikulut. 

10.6  Toimittaja vakuuttaa ja takaa, että kaikki tämän sopimuksen mukaisesti toimitetut tuotteet, ohjelmistot tai palvelut, jotka 

sisältävät tai käyttävät tekoälyjärjestelmiä (“AI-järjestelmät”), noudattavat EU:n tekoälyasetusta (AI Act) (Asetus (EU) 

2024/1689) (“AI-asetus”). Toimittajan on a) Ilmoitettava Asiakkaalle kirjallisesti, jos AI-järjestelmää käytetään, 

ilmoitettava sen riskiluokitus AI-asetuksen mukaisesti sekä toimitettava kaikki dokumentaatio, käyttöohjeet ja 

vaatimustenmukaisuuden osoittavat todisteet, jotka ovat tarpeen, jotta Asiakas voi laillisesti ottaa AI-järjestelmän 

käyttöön, b) viipymättä ilmoitettava Asiakkaalle kaikista muutoksista, tapahtumista tai riskeistä, jotka vaikuttavat 

vaatimustenmukaisuuteen, sekä toimitettava päivitykset, korjaukset tai patchit, jotka ovat tarpeen 

vaatimustenmukaisuuden ylläpitämiseksi AI-järjestelmän koko elinkaaren ajan, c) avustettava Asiakasta sen 

velvoitteiden täyttämisessä AI-asetuksen mukaisena käyttäjänä, mukaan lukien vastaukset valvontaviranomaisten 

tiedusteluihin, arviointien suorittaminen ja tapahtumaraportoinnin käsittely, 

d) pitää Asiakas vahingoittumattomana ja korvata kaikki vaatimukset, vahingot tai hallinnolliset sakot, jotka johtuvat 

Toimittajan AI-asetuksen rikkomisesta tai AI-järjestelmän virheellisestä luokittelusta. Asiakas voi keskeyttää tai irtisanoa 

sopimuksen, jos Toimittaja olennaisesti rikkoo tätä ehtoa tai jos toimitettu AI-järjestelmä osoittautuu olevan ristiriidassa 

AI-asetuksen kanssa. 

 

11. Konfliktimineraalit 

 

11.1. Toimittajan on toimitettava tiedot Ascomille toimitetuissa tuotteissa käytettyjen konfliktimineraalien (tantaali, tina, 

volframi, näiden metallien malmit ja kulta sekä muut sopimuskauden aikana konfliktimineraaleiksi luokitellut mineraalit) 

käytöstä ja alkuperästä. 

11.2. Jos tuote sisältää konfliktimineraaleja, toimittajan on toimitettava Ascomille vahvistus siitä, että mineraali ei ole peräisin 

seuraavista maista: Kongon demokraattinen tasavalta (Kongo-Kinshasa), Angola, Burundi, Keski-Afrikan tasavalta, 

Kongon tasavalta (Kongo-Brazzaville), Ruanda, Etelä-Sudan, Tansania, Uganda ja Sambia. 

11.3. Jos materiaali on peräisin jostakin edellä mainituista maista, toimittajan on ilmoitettava Ascomille kaivos, jossa mineraali 

on louhittu. 

 

12. Immateriaalioikeudet  

 

12.1. Toimittaja takaa, että toimitettuihin tavaroihin ja palveluihin ei kohdistu kolmannen osapuolen immateriaalioikeuksia. 

Toimittaja takaa lisäksi, että toimitettujen tavaroiden toimittaminen ja käyttö ei loukkaa minkään kolmannen osapuolen 

patenttia, lisenssiä tai muuta immateriaalioikeutta. 

12.2. Toimittajan on korvattava Ascomille kaikki vastaavat kolmansien osapuolten vaatimukset, kuten kohdassa 14 on 

esitetty. 
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13. Vastuun rajoittaminen 

 

Sovellettavan lainsäädännön sallimissa rajoissa Ascomilla tai sen työntekijöillä, johtajilla, asiamiehillä tai valtuutetuilla 

edustajilla ei ole sopimuksen mukaista vastuuta toimittajaa tai sen työntekijöitä, johtajia, asiamiehiä, valtuutettuja 

edustajia tai alihankkijoita kohtaan minkäänlaisista välillisistä, epäsuorista, esimerkillisistä, rangaistusluonteisista tai 

satunnaisista vahingoista, mukaan lukien liiketoiminnan keskeytymisestä, käytön menetyksestä, tietojen menetyksestä, 

tulojen tai voiton menetyksestä, pääomakustannuksista, liiketoimintamahdollisuuksien menetyksestä tai liikearvon 

menetyksestä, riippumatta siitä, johtuuko se sopimusrikkomuksesta, vahingonkorvausvelvollisuudesta (mukaan lukien 

huolimattomuus), muusta kanneperusteesta tai muusta syystä ja riippumatta siitä, oliko vahinko ennakoitavissa vai ei, 

tai oliko Ascomia varoitettu tällaisen vahingon mahdollisuudesta. Ascomin kokonaisvastuu tämän sopimuksen nojalla tai 

sen perusteella, riippumatta siitä, johtuuko se sopimuksen rikkomisesta tai vahingonkorvausvelvoitteesta (mukaan lukien 

huolimattomuus) vai muusta syystä, ei missään tapauksessa ylitä kyseisen tilauksen arvoa.  

 

14. Korvaukset 

 

Toimittaja vapauttaa Ascomin kaikista vaatimuksista, kanteista tai oikeudenkäynneistä, tappioista, vastuista ja 

kustannuksista (mukaan lukien kohtuulliset oikeudenkäyntikulut), jotka johtuvat (a) toimittajan tai sen työntekijöiden 

toimista tai laiminlyönneistä, jotka liittyvät millään tavalla sopimukseen, Ascomin ja loppuasiakkaan väliseen 

sopimukseen tai palveluiden suorittamiseen, tai jotka johtuvat niistä. (b) siitä, että tuotteet loukkaavat kolmannen 

osapuolen tekijänoikeutta, patenttia, tavaramerkkiä, liikesalaisuutta tai muuta immateriaalioikeutta; (c) siitä, että 

toimittaja tai sen työntekijät eivät noudata mitään sovellettavia lakeja, asetuksia, toimialasääntöjä ja/tai minkä tahansa 

valtion, alueen tai kunnan viranomaisen määräyksiä.  

 

Jos kolmatta osapuolta ("korvaava osapuoli") vastaan esitetään vaatimus, jonka toinen osapuoli ("korvaava osapuoli") 

korvaa, korvaavan osapuolen on viipymättä ja 20 päivän kuluessa ilmoitettava siitä kirjallisesti toiselle osapuolelle, eikä 

se saa myöntää korvausvastuuta vaatimuksesta ilman korvaavan osapuolen suostumusta, ellei korvaava osapuoli täytä 

tämän lausekkeen mukaisia velvollisuuksiaan kohtuullisessa ajassa. Korvaavalla sopimuspuolella on oikeus valmistella 

ja valvoa (korvaavan sopimuspuolen kustannuksella) puolustusta vaatimusta vastaan ja valita sitä varten asianajaja. 

Korvattavan osapuolen on kohtuullisessa määrin toimittava yhteistyössä korvaavan osapuolen ja sen laillisten 

edustajien kanssa tutkittaessa tai puolustettaessa tämän lausekkeen soveltamisalaan kuuluvia kolmannen osapuolen 

vaatimuksia. 

 

15. Vakuutus 

 

Toimittajan on hankittava riittävä vakuutusturva ja pidettävä sitä yllä. Toimittajan on hankittava ja ylläpidettävä kattava 

yleinen vastuuvakuutus, jonka vakuutusmäärä on vähintään viisi miljoonaa euroa (5 000 000 euroa) tai vastaava määrä 

muissa valuutoissa tapahtumaa kohti, mukaan lukien jokainen henkilövahinko tai omaisuusvahinko, ja toimittajan on 

Ascomin pyynnöstä toimitettava jäljennös vakuutuskirjasta, josta käy ilmi, että tällainen vakuutus on voimassa.  

 

16. Luottamuksellisuus, tietosuoja ja vienti/tuonti  

 

16.1. Kukaan osapuoli ei saa paljastaa kolmannelle osapuolelle tämän sopimuksen sisältöä tai tietoja, joita voidaan 

kohtuudella pitää luottamuksellisina, ellei siihen ole nimenomaista kirjallista lupaa. Sen estämättä, mitä edellä on 

sanottu, tämä ei koske tietoja, jotka (a) vastaanottajalla on ollut laillisesti hallussaan ennen kuin luovuttava osapuoli on 

luovuttanut ne, (b) jotka ovat tai tulevat julkisesti saataville ilman vastaanottajan syytä, (c) jotka vastaanottaja on saanut 

kolmannelta osapuolelta, ja kyseisellä kolmannella osapuolella on oikeus luovuttaa tiedot ilman, että luottamuksellisuus 

vaarantuu, tai (d) jotka vastaanottava osapuoli voi osoittaa, että vastaanottaja on kehittänyt ne itsenäisesti ilman, että 

luovuttava osapuoli on käyttänyt luottamuksellisia tietoja. Osapuolet voivat levittää luottamuksellisia tietoja, jos 

pakottava lainsäädäntö sitä edellyttää.  

16.2. Henkilötietojen vaihdon osalta sopimuspuolet a) käyttävät kyseisiä tietoja ainoastaan sovellettavien 

tietosuojasäännösten mukaisesti ja tämän sopimuksen tarkoituksiin, b) soveltavat kaikkia tarvittavia huipputason 

turvatoimenpiteitä ja c) tekevät tarvittaessa erillisen tietojenkäsittelysopimuksen. 

16.3. Toimittaja takaa, (i) että tuotteita ei missään vaiheessa, suoraan tai välillisesti, tuoda, viedä, myydä, siirretä tai muutoin 

käytetä tuonti- tai vientilakien tai -määräysten vastaisesti, ja (ii) että toimittaja hankkii kaikki tällaisten lakien ja 

määräysten edellyttämät tarvittavat luvat, lisenssit ja suostumukset. 

 

17. Kestävä kehitys  

 

17.1. Kansainvälisesti toimivana teknologiakonsernina Ascom suhtautuu erittäin vakavasti liiketoimintaan, ympäristöön ja 

yhteiskuntaan liittyvään vastuuseen. YK:n Global Compact -aloitteen allekirjoittajana Ascom noudattaa perusarvoja 

ihmisoikeuksien, työelämän, ympäristön ja korruption torjunnan aloilla. YK:n Global Compactin kymmenen periaatetta 

ovat osa Ascomin liiketoimintastrategiaa ja toimintaa, ja ne ovat vähimmäisvaatimuksia, joista ei voida neuvotella. 

Toimittaja sitoutuu näin ollen kunnioittamaan ja noudattamaan kaikkia sovellettavia lakeja ja määräyksiä ja erityisesti 

YK:n Global Compactin periaatteita (www.unglobalcompact.org) kaikissa asioissaan Ascomin kanssa. 
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17.2. Toimittajan on noudatettava Ascomin käytännesääntöjä ja varmistettava, että sen henkilöstö noudattaa Ascomin 

käytössääntöjä (https://www.ascom.com/about-us/corporate-governance/directives-and-guidelines/). Jos toimittaja tai 

sen henkilöstö ei noudata tai kieltäytyy noudattamasta käytössääntöjä tiukasti, se katsotaan olennaiseksi 

sopimusrikkomukseksi. 

 

18. Muut 

 

18.1. Sopimusta voidaan muuttaa ainoastaan kirjallisesti ja molempien sopimuspuolten valtuutetuilla allekirjoituksilla. 

Sopimusta ei saa luovuttaa tai siirtää kolmannelle osapuolelle (lukuun ottamatta etuyhteydessä olevia osapuolia) ilman 

toisen osapuolen etukäteen antamaa kirjallista suostumusta (jota ei saa kohtuuttomasti evätä). Ascomiin kohdistuvia 

vaatimuksia ei saa siirtää kolmannelle osapuolelle. 

18.2. Jos sopimuksen yksittäiset määräykset todetaan pätemättömiksi, tämä ei vaikuta muiden määräysten pätevyyteen. 

Osapuolet sitoutuvat korvaamaan pätemättömät määräykset uusilla määräyksillä, jotka vastaavat mahdollisimman 

hyvin sopimussuhteen taloudellista tarkoitusta. 

18.3. Kumpikaan osapuoli ei ole vastuussa sopimuksen mukaisen suorituksen laiminlyönnistä tai viivästymisestä, jos 

laiminlyönti tai viivästyminen johtuu ylivoimaisesta esteestä, mukaan lukien mutta ei rajoittuen sota, kauppasaarto, 

mellakka, kapina, sabotaasi tai muu kansalaistottelemattomuus, tulipalo, räjähdys, tulva tai muu luonnonkatastrofi. 

Ylivoimaisen esteen sattuessa estyneen tai viivästyneen osapuolen on (i) mahdollisimman pian ilmoitettava toiselle 

osapuolelle sen suorituksen estävästä tai viivästyttävästä olosuhteesta ja kuvattava kohtuullisen yksityiskohtaisesti 

viivästyksen aiheuttaneet olosuhteet ja (ii) ryhdyttävä kohtuullisiin toimenpiteisiin tällaisen esteen poistamiseksi tai 

voittamiseksi ja jatkettava sopimussuoritusta mahdollisimman pian. Tällaisessa tapauksessa laiminlyövä osapuoli 

vapautetaan velvoitteiden täyttämisestä tai noudattamisesta niin kauan kuin olosuhteet jatkuvat ja osapuoli jatkaa 

kaikkien tarvittavien toimenpiteiden toteuttamista jatkaakseen sopimuksen täyttämistä milloin ja missä laajuudessa 

tahansa viipymättä. Osapuolet neuvottelevat keskenään ja sopivat parhaan kykynsä mukaan asianmukaisista 

toimenpiteistä, joilla minimoidaan tapahtuman haitalliset vaikutukset ja helpotetaan sopimuksen mukaisen suorituksen 

jatkamista. 

18.4. Se, että osapuoli ei käytä mitään oikeutta, valtuutta tai oikeussuojakeinoa tai viivyttelee sen käyttämisessä, ei merkitse 

siitä luopumista. Osittainen käyttäminen ei myöskään estä saman tai jonkin muun oikeuden, valtuuden tai 

oikeussuojakeinon myöhempää käyttämistä. 

18.5. Kaikki tämän sopimuksen mukaiset ilmoitukset ja muut tiedonannot on tehtävä kirjallisesti, ja ne on lähetettävä toiselle 

osapuolelle sopimuksessa mainittuun osoitteeseen. 

 

19. Sovellettava laki ja toimivalta  

 

19.1. Sopimusta tulkitaan Suomen lain mukaisesti soveltamatta sen lainvalintasääntöjä ja soveltamatta kansainvälistä 

tavaran kauppaa koskevia sopimuksia koskevaa yleissopimusta (CISG). Tästä sopimuksesta aiheutuvat riidat 

ratkaistaan yleisessä tuomioistuimessa, jossa ensimmäisenä oikeusasteena toimii Helsingin käräjäoikeus. 

 

19.2. Edellä sanotusta huolimatta Ascom voi käynnistää oikeuskäsittelyn asianmukaisessa tuomioistuimessa väliaikaisia 

turvatoimia varten immateriaalioikeuksien ja luottamuksellisten tietojen suojaamiseksi. 

 


