ascom

Ontwikkel-, Test- en Acceptatieomgeving
voor Ascom Private Cloud

Veilig testen en controleren voor iedere wijziging in
uw eigen productieomgeving




Wat is de Ascom OTA-omgeving

De Ascom OTA-omgeving (Ontwikkel-, Test- en
Acceptatieomgeving) geeft u zekerheid. U test
eerst, begrijpt de impact en voert daarna pas
wijzigingen door. Zo blijft uw productieomgeving
stabiel, veilig en voorspelbaar, ook bij groeiende
complexiteit.

Waarom een OTA-omgeving essentieel is
binnen de Ascom Private Cloud

Naarmate meer locaties worden aangesloten op de centrale
Ascom Private Cloud, neemt de complexiteit van de omgeving
toe. Daarmee groeit ook de kwetsbaarheid. Veiligheid,
continuiteit en voorspelbaarheid worden dan steeds
belangrijker.

De onderliggende Windows- en SQL-componenten (Structured
Query Language database) ontvangen regelmatig
beveiligingsupdates. Deze worden normaal gesproken verwerkt
in het maandelijkse updatewindow. Bij een ernstige
kwetsbaarheid (CVE-score hoger dan 8) kan echter een
versnelde uitrol noodzakelijk zijn.

In zulke situaties wilt u vooraf weten:

* Heeft deze update impact op de beschikbaarheid?

* Zijn er onverwachte interacties met Ascom applicaties of
integraties?

¢ Ontstaat er downtime, en zo ja, hoe lang?

Met de Ascom OTA-omgeving kunnen deze vragen vooraf veilig
en gecontroleerd worden beantwoord.

Waarom kiezen voor de Ascom OTA-oplossing?

Minimaliseer downtime
Problemen worden vastgesteld in de testfase, niet in de
productieomgeving

Maximaliseer veiligheid
Updates kunnen sneller en gecontroleerder worden uitgerold

Behoud controle en consistentie
Elke wijziging wordt vooraf getest in een identieke omgeving

Ondersteun compliance-eisen
OTA-testing helpt bij het voldoen aan normen zoals ISO en NEN

Wat biedt de Ascom OTA-omgeving?

Een exacte kopie van uw productieomgeving

Ascom stelt een volledig gespiegelde en geisoleerde
OTA-omgeving beschikbaar. Hierdoor kunt u updates eerst
uitgebreid testen, scenario’s doorlopen zonder risico voor live
systemen en de impact analyseren voordat wijzigingen in
productie worden doorgevoerd.

Veilig testen van updates en security patches

Of het nu gaat om reguliere Windows- of SQL-updates of een
urgente beveiligingspatch, de OTA-omgeving laat exact zien
wat het effect is op uw specifieke configuratie.

Validatie van applicaties en integraties

Niet alleen het platform, maar ook Ascom applicaties en
koppelingen kunnen vooraf getest worden op performance,
stabiliteit, compatibiliteit en afhankelijkheden binnen workflows.
Dit voorkomt onverwachte verstoringen in uw zorgprocessen.

Onderzoek en troubleshooting zonder risico

De OTA-omgeving is daarnaast geschikt voor het reproduceren
van storingen, analyse door Ascom-specialisten en het testen
van upgrades, configuratiewijzigingen en nieuwe integraties. Dit
alles zonder impact op uw operationele omgeving.

Neem contact met ons op voor een persoonlijk
adviesgesprek en ontdek hoe u maximale
zekerheid uit uw cloudomgeving haalt.


https://www.ascom.com/nl/over-ons/wie-we-zijn/contact-opnemen/?utm_source=media&utm_medium=native&utm_campaign=

